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Diversitatea înseamnă să acceptăm faptul că oamenii sunt 

diferiţi în privinţa aspectului exterior şi personalității.

Nu avem o opţiune sau puterea de decizie în a fi sau a nu fi 

diferiţi. Acolo unde avem două sau mai multe persoane, 

avem diversitate. 

Diferenţele dintre noi ne dau nişte avantaje şi caracteristici 

unice şi o perspectivă distinctă asupra vieţii. 



Termenul de „stereotip“ provine din greaca veche, fiind 
format prin alăturarea cuvintelor stereos = puternic, solid 
și typos = imagine, impresie.

Mulți dintre noi operăm cu astfel de stereotipuri în viața 
de zi cu zi, iar acestea se pot referi la:

 sex (ex.: femeile sunt sensibile, bărbatii sunt puternici);

 naționalitate (ex.: italienii sunt romantici, germanii sunt 
distanți, japonezii sunt

muncitori);

 rasă (ex.: afro-americanii sunt buni la sport, albii sunt 
rasiști);

 etnie (ex.: romii nu sunt cinstiți);

 religie (ex.: evreii sunt buni negustori și conduc lumea);

 ocupație (ex.: avocații mint, profesorii sunt serioși);

 vârstă (ex.: tinerii sunt nesăbuiți, bătrânii sunt 
conservatori); 



orientare sexuală (ex.: homosexualii sunt efeminați); 

 stare de sănătate (ex.: persoanele supraponderale sunt 

leneșe, persoanele cu probleme de sănătate mintală 

sunt periculoase, persoanele cu dizabilități sunt 

neajutorate);

 statut social (ex.: intelectualii au un comportament 

moral, persoanele cu un nivel scăzut de educație 

trăiesc în promiscuitate); 

mediu de rezidentă (orășenii sunt grăbiți și stresați, 

persoanele din mediul rural trăiesc sănătos) ș.a.m.d. 



. Tipuri de discriminare

Discriminarea directă are loc atunci când o persoană refuză unei alte persoane

un drept sau îi limitează acesteia accesul la informații, servicii, accesarea unor

drepturi pe baza apartenenței la o anumită categorie. 

Discriminarea perceptivă este discriminarea directă îndreptată împotriva unui

individ, cauzată de faptul că ceilalți cred că el posedă o anumită caracteristică. Acest

tip de discriminare apare chiar și atunci când respectiva persoană nu posedă, în fapt,

acea caracteristică ce i se atribuie.

Discriminarea asociată apare atunci când cineva are parte de un tratament nefavorabil 

sau mai puțin favorabil, din cauză că este asociată unor persoane/unui grup

care posedă anumite caracteristici considerate discriminatorii



Discriminarea indirectă intervine atunci când o prevedere, un criteriu, o practică aparent neutră pune într-o

situație de dezavantaj persoane apartinând unui grup vulnerabil, față de alte persoane aparținând grupului

majoritar.

Discriminare multiplă, ca termen, a intrat în circuitul de idei în ultimii ani, pentru a descrie situaţia în care

două sau mai multe tipuri de discriminare, bazate pe diverse criterii, se conjugă, producând efecte agregate

asupra indivizilor victime ale discriminării.

Hărțuirea, definită ca fiind un comportament nedorit în legătură cu un criteriu de discriminare (apartenență

etnică, gen, dizabilitate, orientare sexuală etc.), care are ca scop sau efect violarea demnității personale a

persoanei sau crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensiv, în mod intenționat sau

neintenționat.

Victimizarea se referă la protejarea indivizilor de la orice formă de tratament advers (ex.: exmatricularea,

concedierea etc.) ca reactive la o plângere, acțiune sau alte proceduri prin care se urmărește respectarea

principiului egalității de tratament.

Discriminarea structurală are loc atunci când refuzarea unui drept al unei persoane este un efect al modului

în care sunt organizate sistemele sociale.



Care sunt formele discriminării?

Rasismul 

Rasismul se referă la opinii, practici și acțiuni derivate din credința că oamenii

pot fi împărțiți în grupuri biologice distincte (rase) și că membrii aceleiași rase 

au în comun o serie de atribute care pot face grupul, per ansamblu, mai mult 

sau mai puțin dezirabil, inferior sau superior.

În funcție de nivelul la care se manifestă, putem vorbi despre rasism individual,

instituțional sau cultural.

Rasismul individual se referă la asumarea și exprimarea atitudinilor, valorilor 

și

credințelor personale despre superioritatea propriei rase, etnii sau culturi.



- Rasismul instituțional se referă la discriminarea rasială făcută în 

cadrul guvernelor, corporațiilor, organizațiilor religioase, 

instituțiilor de învățământ sau a altor 

organizații care au puterea de a influența viața unui număr mare de 

oameni, prin adoptarea de practici și legi care cauzează sistematic 

inegalități rasiale în societate, organizații sau instituții.

Rasismul cultural cuprinde tradițiile, obiceiurile, valorile și 

normele de comportament social ce promovează propria cultură ca 

normă și standard în societate. 



Sexismul
Adeseori folosim termenii de gen masculin sau feminin, respectiv sex masculin

sau feminin și considerăm că sunt sinonime. Însă între ele există o diferență

subtilă.

În timp ce sexul se referă la diferențele biologice dintre bărbați și femei,

universale

și determinate prin naștere, genul însumează roluri și responsabilități învățate pe

parcursul vieții și care depind de societatea în care trăim.

Cu alte cuvinte, genul se referă la așteptările legate de caracteristicile, atitudinile

și comportamentele femeilor și bărbaților, sau la ceea ce înțelegem prin

masculinitate și feminitate.



•Homofobia

Homofobia definește atitudinile și sentimentele negative față de persoanele

cu orientare homosexuală, manifestată prin atracția față de persoane de

același sex, și nclude, de asemenea, respingerea persoanelor despre care se

crede că ar fi homosexuale și a tuturor lucrurilor asociate cu acestea.

Homofobia este favorizată de factori precum lipsa informațiilor despre

homosexualitate sau perpetuarea acestor prejudecăți la nivel instituțional

(în mediul școlar, organizațional, social etc.) prin sprijinirea implicită sau

explicită a ideii că heterosexualitatea este singura orientare sexuală

acceptabilă.



 Discriminarea persoanelor cu dizabilități

Dizabilitatea se referă la una sau mai multe deficiențe fizice, psihice, mintale sau senzoriale care, în lipsa unui mediu 
accesibilizat, pot împiedica parțial sau total șansele unei persoane de a duce un trai independent.

Dizabilitatea are așadar două componente: una dată de afecțiunea medicală în sine, iar cealaltă dată de capacitatea 
mediului social de a răspunde nevoilor specifice ale persoanelor cu dizabilități.

Principalele tipuri de dizabilități sunt următoarele:

Ø fizice – deficiențe care limitează mobilitatea persoanei;

Ø vizuale – deficiențe care afectează vederea parțial sau total (orbire);

Ø auditive – deficiențe care afectează auzul parțial sau total (surzire);

Ø surdocecitate – deficiență de văz combinată cu deficiență de auz;

Ø mintale – deficiențe de intelect, tulburări de învățare, întârzieri în dezvoltare

etc;

Ø psihice – tulburări de sănătate mintală sau așa-numitele boli psihice;

Ø HIV/SIDA – persoane infectate cu virusul HIV;

Ø asociat – deficiențe diferite care se manifestă la aceeași persoană (ex.: dizabilități fizice și vizuale);

Ø boli rare – boli care afectează un număr mic de persoane (mai putin de 1 din

2000) și care, din cauza rarității lor, nu sunt foarte bine cunoscute.



 Efecte asociate discriminarii

 Discriminarea poate avea un impact negativ semnificativ asupra victimelor vizând starea socială şi

economică, bunăstarea şi sănătatea. Experienţele privind actele de discriminare au dus la concluzia că 

acestea pot fi asociate la nivel individual, prin prisma efectelor, cu simptome legate de stres şi

depresie.

 Discriminarea nu are un efect ameninţător doar asupra victimelor, ci şi asupra întregii societăţi în 

general, ducând la disfuncționalități economice, la denaturarea concurenţei între firme şi la 

subminarea coeziunii sociale.



-Efectele negative ale discriminării:

Ø la nivel individual: performanțe scăzute, lipsa motivației, satisfacție profesională 

scăzută, neimplicare, sentimente de vinovăție, diminuarea încrederii în sine, neintegrarea 

în grupuri;

Ø la nivelul grupului: comunicare deficitară și individualism; apariția situațiilor 

conflictuale, încurajarea stereotipurilor; competiție neproductivă, productivitate/eficientă 

diminuată, slabă dezvoltare și/sau nematurizarea grupului;

Ø la nivelul comunității: neintegrarea școlară/profesională a persoanelor cu dizabilități, a 

persoanelor de etnie rroma etc., menținerea atitudinilor discriminatorii și a stigmatizării.



-

 Modalități de combatere a discriminării

Reacționează imediat!

 Oferă victimei asistentă imediat, inclusiv tratament medical, dacă situația o cere;

 Solicită sprijinul consilierului școlar, dacă acesta este disponibil;

 Cere informații de la martorii care au asistat la incident cât mai repede, cât încă au proaspete 

în memorie detaliile incidentului;

 Nu porni de la premiza că problema se va rezolva de la sine.

 Comportamentul intolerant se va repeta și în alte situații sau gradul de violentă al actelor de 

intoleranță va crește în viitor, dacă nu se iau măsuri.

Ascultă!

 Creează un cadru securizant pentru victime sau martori (un spațiu primitor și suficient de 

izolat);

 Ascultă elevul cu atenție și oferă încurajări, deoarece descrierea incidentului ar

 putea fi dificilă pentru el.



Validează!

 Una dintre cele mai mari temeri ale victimelor actelor de intoleranță este că nu vor fi crezute

Ia notite!

 Notează dacă persoana care raportează incidentul este victimă, martor ocular sau relatează un 

incident despre care doar a auzit. Este indicat să existe chiar un formular standard pentru 

raportarea acestor incidente;

 Se poate dovedi util să notezi fraze-cheie din relatările victimelor sau martorilor, fie că e vorba de 

fraze descriptive legate de incident, fie că e vorba de trăirile emoționale ale persoanelor 

implicate.
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